Paivitetty: 19.3.2019
Yrityksemme tallentaa ja kasittelee henkil6tietoja EU:n tietosuoja-asetuksen GDPR:n edellyttamalla tavalla.

Tietosuojaselosteen sisaltda voidaan muuttaa julkaisemalla uusi versio verkossa. Siksi suosittelemmekin
tutustumaan tietosuojaselosteeseemme saannollisesti.
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Tuomas Jaakkola
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Rekisterin nimi:

Yrityksen asiakkuuksien hoitoon liittyva rekisteri
Rekisterin pitdmisen peruste

Rekisterissa olevien tietojen sdilytys perustuu joko sopimussuhteeseen yrityksemme kanssa, henkil6lta
saatuun suostumukseen tietojen tallentamiseen tai yrityksemme oikeutettuun etuun kerata tietoa
lilketoimintamme edellytyksen kannalta.

Keradamme ja tallennamme tietoa asiakassuhteisiin perustuen tai liiketoimintaan liittyen mahdollisista
uusista asiakkaista. Uusien mahdollisten asiakkaiden tietojen keruu perustuu yritystoimintaan ja kerdamme
itse tiedot.

Henkilotietojen kayttotarkoitus

Kasittelemme henkildtietoja asiakkuuteen tai muun asiallisen yhteyden suhteen hoitamiseen, analysointiin
sekd markkinointiin.

Toimintamme pohjautuu lailliseen liiketoimintaan, joten noudatamme my6s EU:n lainsdadantoa
henkil6tietojen tallentamisesta:

Tiedot, joita henkilsta tallennamme ovat lainmukaisia, kohtuullisia ja lapinakyvaa kasittelyn osalta. Tama
tarkoittaa, etta voit milloin tahansa saada tietosi saataville.

Tiedolla on kayttotarkoitussidonnaisuus — esimerkiksi tiedot, joita henkil6ista keradmme, ovat vain tiettyyn
kayttotarkoitukseen sidottuja. Emme luovuta tietojasi ulkopuolisille tahoille, ellei siihen ole asianmukaista

syyta.
Minimoimme tallentamamme tiedon — tallennamme vain tarpeellisen
Pyrimme pitamaan tietomme tasmallisina

Rajoitamme tiedon sdilytysta — tiedoille on maaritelty kayttoika, jonka jalkeen ne joko automaattisesti tai
rutiininomaisesti poistetaan, ellei sdilytykselle ole lakiin perustuvaa syyta pitaa



Tallennamme ehytta ja luotettavaa tietoa, esimerkiksi varmuuskopioiden kautta varmennettuna
Rekisterin tietosisalto (henkilotietolomakkeiden kentat)

Etu- ja sukunimi

Yhteystiedot

Tallennamme asiakassuhteeseen liittyen minimitiedot, johon tyypillisesti kuuluu henkildn yksility nimi,
mahdollisesti yhtio seka kontaktitiedot kuten sahkoposti ja puhelinnumero.

Tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja voidaan rekisterinpitdjan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassaolevan lainsaadannon
sallimissa ja velvoittamissa rajoissa yhteistydokumppaneillemme, jollei rekisteroity ole kieltanyt tietojen
luovuttamista. Tietojen luovuttaminen yhteistydkumppaneille tapahtuu vain kadyttotarkoituksiin, jotka
tukevat rekisterin toiminta-ajatusta.

Luovutamme rajoitetusti henkilotietoja muille osapuolille —tdma kdytanndssa tarkoittaa oheista:

Kaytamme sahkopostimarkkinoinnin tyokaluja. Naihin tallennettuna ovat vain nimi, yritys seka
sahkopostiosoite.

Kdytdmme asiakassuhteiden hoitamiseen CRM-tydkalua, jonne tallennamme minimoituna mm. oheista:
henkilén nimi, kontaktitiedot seka asiakassuhteeseen liittyvat toiminteet kuten kokoukset ja muut
aktiviteetit.

Tietojen luovuttaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta osapuolille, jotka toimivat Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan
talousalueen ulkopuolella.

Tietoja luovutetaan palveluihin, jotka toimivat Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan
talousalueen ulkopuolella. Tietojen siirrossa noudatetaan henkilotietolainsdadanndn vaatimuksia ja
jaamme naihin palveluihin tiedon minimoinnin ja riskien vahentamisen periaatetta noudattaen. Kdytamme
Privacy Shield -jarjestelmaan liittyneita yrityksia.

Rekisterin suojaus

Rekisterin sisaltamat tiedot on sailytetty Suomen Asiakastiedon GDPR-palvelussa, jossa ne on suojattu
palomuurein, salasanoin ja muiden tietoturvatoimialan yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin.
Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat tiloissa, joihin on asiattomilta padsy estetty.

Ainoastaan yksil6idyilld rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla
on paasy rekisterin sisdltamiin tietoihin. Kaikista henkilotietojen kasittelytoimista kirjoitetaan lokitietoa,
jolloin voimme tarkistaa, koska ja kuka henkil6tietoa on kasitellyt.

Tarkastusoikeus
Henkil6illa on mahdollisuus tarkistaa omat tietonsa rekisterista oheisen linkin kautta:

LINKKI GDPR-palvelun kohdasta Asetukset - Yritystiedot



Palvelun kautta henkilot voivat myds tehda oikaisu- tai poistopyyntoja rekisterista seka ladata omat tiedot
sahkoisessa muodossa siirrettavaksi toiseen rekisteriin. Palvelun kaytto edellyttda, etta henkilosta on
tallennettu tietoihimme jokin seuraavista:

Henkilotunnus
Matkapuhelinnumero
Sahkoposti

Muissa tapauksissa pyydamme olemaan yhteydessa asiakaspalveluumme tai rekisterin yhteyshenkil6on.



